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PREAMBUŁA 
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez organizatorów i 

wolontariuszy projektu CEMS Chance jest działanie dla dobra dziecka i w jego 
najlepszym interesie. Każdy członek kadry projektu traktuje dziecko z szacunkiem 
oraz stale uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka 
przemocy w jakiejkolwiek formie. 

Ochrona małoletnich oraz zapewnienie im poczucia spokoju i bezpieczeństwa 
stanowi nadrzędną zasadę dla organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance 
realizowanego przez Stowarzyszenie Inspiring Solutions we współpracy z CEMS Club 
Warsaw przy Szkole Głównej Handlowej w Warszawie. Istotą działań organizatorów 
projektu jest postępowanie w jak najlepszym interesie uczestników. Kluczowymi 
wartościami, które kierują wszelkimi działaniami organizatorów i wolontariuszy, są 
szacunek, godność i dobro dziecka. 

Wobec treści ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy -- Kodeks 
rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) 
zmieniającej dotychczasową ustawę z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 
zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym Stowarzyszenie Inspiring Solutions 
niniejszym wprowadza Standardy Ochrony Małoletnich mające na celu 
zaimplementowanie działań nacelowanych na ochronę dzieci przed wszelkimi 
przejawami i formami przemocy. 

Standardy Ochrony Małoletnich w projekcie CEMS Chance mają na celu 
wprowadzenie zasad zapobiegania krzywdzeniu dzieci, procedury interwencji w 
przypadkach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka, a także działań 
profilaktycznych mających na celu przeciwdziałanie naruszeniom dobra dziecka. 
Niniejszy dokument jest gwarantem ochrony praw małoletnich uczestników projektu 
CEMS Chance. 

Organizatorzy i wolontariusze projektu znają i stosują zasady zawarte w 
niniejszych Standardach. Małoletni uczestnicy i ich opiekunowie zapoznawani są z 
treścią Standardów Ochrony Małoletnich w szczególności poprzez wdrażane przez 
organizatorów działania informacyjne. Wszelkie czynności podejmowane przez 
organizatorów i wolontariuszy znajdują oparcie w przepisach prawa powszechnego 
oraz przepisach wewnętrznych regulujących funkcjonowanie Stowarzyszenia 
Inspiring Solutions oraz projektu CEMS Chance. 
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OBJAŚNIENIE TERMINÓW 
●​ Dane osobowe uczestnika – wszelkiego rodzaju informacje umożliwiające 

identyfikację uczestnika, niezależnie od źródła ich pochodzenia. 
●​ Dziecko (dalej także: małoletni, uczestnik) – osoba, która nie ukończyła 18 

roku życia. 
●​ Krzywdzenie dziecka - każde zachowanie względem dziecka, które stanowi 

wobec niego czyn zabroniony. Oprócz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie 
(zamierzone lub niezamierzone), działanie lub zaniechanie a także każdy jego 
rezultat, skutkujący naruszeniem praw, swobody, dóbr osobistych dziecka lub 
zakłóceniem jego rozwoju. 

●​ Kierownictwo – osoba lub organ, który w strukturze Stowarzyszenia 
Inspiring Solutions i projektu CEMS Chance, zgodnie z obowiązującym 
prawem i/lub wewnętrznymi dokumentami, jest uprawniony do podejmowania 
decyzji o działaniach podmiotu. 

●​ Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w tym rodzic 
(także rodzic zastępczy) lub opiekun prawny. 

●​ Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich – osoba 
wyznaczona sprawująca nadzór nad realizacją niniejszych Standardów 
Ochrony Małoletnich w projekcie CEMS Chance. 

●​ Koordynator bezpieczeństwa w Internecie - członek kadry projektu, 
sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu przez uczestników w trakcie 
projektu CEMS Chance oraz nad bezpieczeństwem uczestników w Internecie. 

●​ Osoba odpowiedzialna za ochronę dziecka - członek kadry projektu 
odpowiedzialny za przyjmowanie zgłoszeń o zagrożeniu dobra dziecka i 
podejmowanie interwencji przed właściwymi organami lub instytucjami. 

●​ Osoba udzielająca wsparcia dziecku - organizator lub wolontariusz 
wyznaczony przez kierownictwo podmiotu odpowiedzialny za opracowanie 
planu wsparcia dziecku i monitorowanie jego realizacji. 

●​ Personel (dalej także: organizator, wolontariusz, kadra projektu) - osoba 
zaangażowana w realizację projektu CEMS Chance, w tym członek CEMS Club 
Warsaw, wolontariusz, opiekun lub inna osoba, która ma bądź może mieć 
kontakt z uczestnikami projektu. 

●​ Podmiot - Stowarzyszenie Inspiring Solutions realizujące projekt CEMS 
Chance. 

●​ Podmioty współpracujące - podmioty zewnętrzne współpracujące ze 
Stowarzyszeniem Inspiring Solutions przy realizacji projektu CEMS Chance, 
np. Szkoła Główna Handlowa w Warszawie, organizacje pozarządowe, 
stowarzyszenia, partnerzy biznesowi, dostawcy usług. 
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●​ Wizerunek - wizualne ukazanie zespołu charakterystycznych dla danej osoby 
cech fizycznych, poprzez które uzyskuje się wyobrażenie o jej wyglądzie, 
umożliwiających zidentyfikowanie danej osoby jako konkretną jednostkę 
fizyczną. 

●​ Zgoda opiekuna - zgoda co najmniej jednego z opiekunów dziecka. W braku 
porozumienia między opiekunami dziecka należy ich poinformować o 
konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 
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ROZDZIAŁ I ​
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

1.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions ustanowiło i wprowadziło Standardy 
Ochrony Małoletnich dla projektu CEMS Chance. 

2.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions edukuje i angażuje organizatorów i 
wolontariuszy projektu CEMS Chance w zakresie zapobiegania krzywdzeniu 
dzieci. 

3.​ W projekcie CEMS Chance funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz 
podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa uczestnika. 

4.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions monitoruje i weryfikuje zgodność 
podejmowanych działań z uregulowaniami zawartymi w niniejszych 
Standardach Ochrony Małoletnich. 

 

ROZDZIAŁ II  

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA 
MAŁOLETNICH 

1.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance znają czynniki ryzyka i 
symptomy krzywdzenia małoletnich. Pogłębiają swoją wiedzę w zakresie 
ochrony małoletnich przed krzywdzeniem. 

2.​ Organizatorzy i wolontariusze monitorują sytuację małoletnich uczestników 
projektu CEMS Chance, w szczególności uwzględniając czynniki ryzyka oraz 
przejawy krzywdzenia małoletnich. Oferują małoletnim wsparcie, mając na 
uwadze ich potrzeby rozwojowe, specjalne potrzeby edukacyjne i możliwości. 

3.​ W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka krzywdzenia uczestnika, 
organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance podejmują działania 
profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji i możliwości. Wspierają 
małoletnich i ich opiekunów oraz udostępniają informacje na temat 
dostępnych form pomocy. 

4.​ Rekrutacja organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance następuje z 
poszanowaniem zasad bezpiecznej rekrutacji personelu, które stanowią 
Załącznik nr 1 i 2 do niniejszych Standardów. 
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5.​ Organizatorzy i wolontariusze znają i postępują wedle ustanowionych zasad 
bezpiecznych relacji organizator/wolontariusz – uczestnik oraz uczestnik – 
uczestnik.  

6.​ Koordynator projektu CEMS Chance we współpracy z kierownictwem 
Stowarzyszenia Inspiring Solutions: 

1.​ Wyznacza spośród organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS 
Chance osoby odpowiedzialne za:  

▪​ standardy ochrony dzieci i ich wdrażanie 
▪​ bezpieczeństwo w Internecie 
▪​ ochronę dziecka i podejmowanie interwencji 
▪​ udzielenie wsparcia dziecku 

Wyznaczeni organizatorzy/wolontariusze odpowiedzialni za działania na rzecz 
ochrony uczestników: 

L.p
. 

Obszar odpowiedzialności  
Imię  
i nazwisko 

Dane 
kontaktowe 

1 

Nadzór nad prawidłowym 
stosowaniem standardów i ich 
aktualnością - osoba odpowiedzialna 
za standardy ochrony dzieci 

 
Franciszek 
Żochowski 

franciszek.zochows
ki@cemsclub.pl 
 

2 
Zapewnienie bezpiecznego 
korzystania z Internetu – Koordynator 
bezpieczeństwa w Internecie 

 
Franciszek 
Żochowski 

franciszek.zochows
ki@cemsclub.pl 

3 
Przyjmowanie zgłoszeń i 
uruchamianie interwencji - Osoba 
odpowiedzialna za interwencję 

 
Aleksandra 
Bielawa 

aleksandra.bielawa
@cemsclub.pl 

4 
Opracowanie planu wsparcia i jego 
monitorowanie - osoba 
odpowiedzialna za udzielanie wsparcia 

 
Aleksandra 
Bielawa 

aleksandra.bielawa
@cemsclub.pl 

2.​ Odpowiada za zamieszczenie w umowach zawieranych z wszystkimi 
wykonawcami zewnętrznymi postanowień dotyczących wymogu 
złożenia oświadczenia o zapoznaniu się ze standardami ochrony dzieci 
organizatora projektu CEMS Chance oraz zobowiązaniu do ich 
przestrzegania (Załącznik nr 5) 

3.​ Sporządza listy placówek znajdujących się w miejscu organizacji 
projektu CEMS Chance, które świadczą profesjonalną pomoc (np. 
szpitale, przychodnie lekarskie, psychologowie, interwenci). 

4.​ Opracowuje i upowszechnia informacje o zasadach udziału w projekcie 
CEMS Chance uczestników ze specjalnymi potrzebami oraz sposobie 
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zaspokojenia tych potrzeb (np. wymagania medyczne, dietetyczne, 
dostosowanie dla osób z niepełnosprawnością fizyczną itp.), tak, aby 
były one znane przed zadeklarowaniem uczestnictwa w projekcie. 

2.​ Do obowiązków osoby odpowiedzialnej za wdrażanie standardów ochrony 
dzieci należy: 

4.​ Opracowanie z udziałem uczestników projektu CEMS Chance zasad 
bezpiecznych relacji uczestnik-uczestnik, które zostają przyjęte przez 
wszystkich uczestników projektu. 

5.​ Dbałość o udostępnienie standardów ochrony dzieci na stronie 
internetowej projektu CEMS Chance, na terenie Stowarzyszenia 
Inspiring Solutions oraz w miejscach realizacji projektu CEMS Chance. 

6.​ Przygotowanie organizatorów i wolontariuszy do stosowania 
standardów i ochrony dzieci, przed przystąpieniem do realizacji 
projektu CEMS Chance albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w 
standardach. 

7.​ Delegowanie zadań oraz odpowiedzialności związanych z realizacją 
standardów ochrony dzieci oraz monitoring ich realizacji. 

8.​ Prowadzenie ewidencji organizatorów i wolontariuszy, którzy zapoznali 
się ze standardami ochrony dzieci przed przystąpieniem do realizacji 
projektu CEMS Chance albo po dokonaniu zmian w tych standardach. 

9.​ Przegląd standardów ochrony dzieci w porozumieniu i współpracy z 
koordynatorem projektu CEMS Chance, organizatorami i 
wolontariuszami oraz z uczestnikami i - jeśli to możliwe - ich 
rodzicami/opiekunami. 

10.​Monitorowanie czy występują trudności w stosowaniu standardów. 
11.​Koordynowanie prac związanych z aktualizacją standardów. 

3.​ Koordynator bezpieczeństwa w Internecie ma za zadanie zapewnić: 
4.​ Opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu w czasie 

projektu CEMS Chance przeznaczonych osobno dla uczestników i 
organizatorów/wolontariuszy. 

5.​ Bezpieczne warunki korzystania z Internetu przez uczestników projektu 
CEMS Chance. 

6.​ Nadzór nad przestrzeganiem zasad bezpiecznego korzystania z 
Internetu przez uczestników. 

7.​ Przeprowadzenie spotkania z uczestnikami poświęconego zasadom 
bezpiecznego korzystania z Internetu podczas trwania projektu CEMS 
Chance. 

4.​ Do osoby odpowiedzialnej za ochronę dziecka należy, odpowiednio do 
okoliczności sprawy: 

4.​ Przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu czynnika ryzyka zagrożenia dobra 
uczestnika. 
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5.​ Przyjęcie zgłoszenia o ujawnieniu symptomów krzywdzenia uczestnika 
lub krzywdzeniu uczestnika; ujawnionych lub zgłoszonych incydentach 
lub zdarzeniach zagrażających dobru uczestnika, dokumentowanie ich, 
weryfikacja oraz informowanie kierownictwa o wynikach poczynionych 
ustaleń. 

6.​ Przyjęcie zgłoszenia o podejrzeniu lub niewłaściwym udostępnieniu, 
rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku uczestnika lub 
ujawnionych na tym tle problemów. 

7.​ Zainicjowanie interwencji. 
8.​ Zawiadomienie zespołu interdyscyplinarnego o wystąpieniu okoliczności 

uzasadniających wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty". 
9.​ Zawiadomienie sądu opiekuńczego. 
10.​Złożenie zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na 

szkodę uczestnika. 
11.​Prowadzenie ewidencji zdarzeń oraz interwencji, zabezpieczanie 

dokumentacji. 
5.​ Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku należy: 

4.​ Opracowanie planu wsparcia uczestnika. 
5.​ Współpraca ze specjalistami udzielającymi wsparcia. 
6.​ Monitorowanie wsparcia udzielanego uczestnikowi. 

6.​ Każdy organizator i wolontariusz zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych 
relacji organizator/wolontariusz–uczestnik, uczestnik–uczestnik. 

7.​ Każdy organizator i wolontariusz ma prawo zaznajomić opiekuna uczestnika z 
zasadami bezpiecznych relacji. 

 

ROZDZIAŁ III 

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED 
KRZYWDZENIEM  

Procedury interwencji w przypadku 
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 
informacji o krzywdzeniu małoletniego 

1.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance, a także inne osoby, 
które w związku z wykonywaniem obowiązków powzięły podejrzenie o 
krzywdzeniu uczestnika, obowiązane są zapewnić poufność uzyskanych 
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informacji, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w 
ramach działań interwencyjnych. 

2.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance reagują na każde 
zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia uczestnika i podejmują działania 
wskazane w niniejszym rozdziale. 

3.​ Procedury interwencji mają za cel wspierać organizatorów i wolontariuszy w 
realizowaniu prawnego i społecznego obowiązku reagowania w sytuacji 
podejrzenia krzywdzenia uczestnika. Celem interwencji jest zatrzymanie 
krzywdzenia uczestnika i zapewnienie mu bezpieczeństwa. 

4.​ W sytuacji podejrzenia krzywdzenia uczestnika, organizator lub wolontariusz 
powiadamia o tym opiekuna uczestnika, a w sytuacji gdy osobą podejrzewaną 
o krzywdzenie jest opiekun uczestnika, informuje o tym opiekuna 
niekrzywdzącego. 

5.​ W przypadku podejrzenia krzywdzenia rówieśniczego, należy powiadomić 
również opiekuna uczestnika krzywdzącego. 

6.​ Organizator lub wolontariusz projektu CEMS Chance w sytuacji podejrzenia 
lub uzyskania informacji o krzywdzeniu uczestnika ustala, czy wystąpiło 
uszkodzenie ciała uczestnika oraz czy małoletni potrzebuje pomocy lekarskiej. 
W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu 
ciężki uszczerbek na zdrowiu, zawiadamia odpowiednie służby dzwoniąc pod 
numer alarmowy 112. 

7.​ Po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego 
organizator lub wolontariusz niezwłocznie interweniuje, podejmując działania 
nacelowane na zatrzymanie krzywdzenia. 

8.​ Organizator lub wolontariusz projektu CEMS Chance sporządza notatkę 
służbową z zaistniałej sytuacji. 

9.​ Organizator lub wolontariusz bez zbędnej zwłoki przekazuje uzyskane 
informacje kierownictwu Stowarzyszenia Inspiring Solutions oraz 
koordynatorowi projektu CEMS Chance, a także osobie odpowiedzialnej za 
ochronę dziecka. 

10.​Osobą odpowiedzialną za prowadzenie interwencji jest koordynator projektu 
CEMS Chance, który w porozumieniu z kierownictwem Stowarzyszenia 
Inspiring Solutions, może wyznaczyć do tego zadania inną osobę. W 
przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imię, nazwisko, email, telefon) 
zostaną podane do wiadomości organizatorów, wolontariuszy, uczestników i 
opiekunów. 

11.​Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za prowadzenie 
interwencji, nie będącej koordynatorem projektu CEMS Chance, wówczas 
interwencja prowadzona jest przez koordynatora projektu CEMS Chance. 

12.​Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony koordynatora projektu CEMS Chance, a 
nie została wyznaczona inna osoba do prowadzenia interwencji, wówczas 
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działania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, która dostrzegła 
krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia. 

13.​Do udziału w interwencji można doprosić specjalistów, w szczególności 
psychologów i pedagogów, celem skorzystania z ich pomocy w trakcie 
rozmowy z uczestnikiem o trudnych doświadczeniach. 

14.​Koordynator projektu CEMS Chance w porozumieniu z kierownictwem 
Stowarzyszenia Inspiring Solutions informuje opiekuna o ciążącym na nim 
obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej 
instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny lub opiekuńczy, lub najbliższy 
ośrodek pomocy społecznej). Jeżeli poinformowanie opiekuna uczestnika jest 
sprzeczne z dobrem uczestnika lub niemożliwe, odstępuje się od tego 
obowiązku. 

15.​Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem poprzedzającym, 
kierownictwo Stowarzyszenia Inspiring Solutions w porozumieniu z 
koordynatorem projektu CEMS Chance składa zawiadomienie o podejrzeniu 
przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny 
do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy 
społecznej. 

16.​Dalsze czynności są podejmowane przez właściwe instytucje, zgodnie z ich 
kompetencjami. 

17.​W razie potrzeby, po analizie sytuacji, kierownictwo Stowarzyszenia Inspiring 
Solutions niezwłocznie powiadamia właściwe instytucje i organy celem 
wdrożenia przez te instytucje i organy procedury „Niebieskie Karty". 

18.​Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór 
stanowi Załącznik nr 3 do niniejszego dokumentu. Kartę załącza się do 
rejestru interwencji prowadzonego przez Stowarzyszenie Inspiring Solutions. 

19.​W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie uczestnika, osoba odpowiedzialna za 
interwencję przeprowadza rozmowę z uczestnikiem i innymi osobami 
mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej 
(rodzinnej, zdrowotnej) uczestnika, a w szczególności - z jego opiekunem. 
Osoba odpowiedzialna za interwencję podejmuje starania w celu ustalenia 
przebiegu zdarzenia, ale także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i 
fizyczne uczestnika. Ustalenia są spisywane w karcie interwencji. 

20.​Osoba odpowiedzialna za interwencję organizuje spotkanie/a z opiekunem 
uczestnika (o ile opiekun nie jest osobą stosującą przemoc), podczas którego 
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o zasadności i istniejących 
możliwościach skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych 
podmiotów lub służb. 

21.​Jeżeli istnieje podejrzenie, że na szkodę uczestnika popełniono przestępstwo, 
osoba odpowiedzialna za interwencję sporządza zawiadomienie o możliwości 
popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo jednostce 
policji lub prokuratury. 
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22.​W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie uczestnika przez organizatora lub 
wolontariusza projektu CEMS Chance, osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich 
form kontaktu z uczestnikami do czasu wyjaśnienia sprawy. 

23.​Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków powzięły 
informację o krzywdzeniu uczestnika lub informacje z tym związane, są 
zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając 
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 
interwencyjnych. 

24.​W przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika przez innego uczestnika 
projektu CEMS Chance należy przeprowadzić rozmowę z uczestnikiem 
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem a także oddzielnie z 
uczestnikiem krzywdzonym i jego opiekunem. Ponadto należy porozmawiać z 
innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. 

25.​W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także 
wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne uczestnika krzywdzonego. 
Ustalenia są spisywane na karcie interwencji. Karty interwencji sporządza się 
odrębnie dla uczestnika krzywdzącego oraz krzywdzonego. 

26.​Wspólnie z opiekunem uczestnika krzywdzącego należy opracować plan 
naprawczy, celem zmiany niepożądanych zachowań. 

27.​Z opiekunem uczestnika krzywdzonego należy opracować plan zapewnienia 
mu bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania uczestnika od 
źródeł zagrożenia. 

28.​W trakcie rozmów należy upewnić się, że uczestnik podejrzewany o 
krzywdzenie innego uczestnika sam nie jest krzywdzony przez opiekuna, 
innych dorosłych bądź innych uczestników. W przypadku potwierdzenia takiej 
okoliczności należy podjąć stosowną interwencję także w stosunku do tego 
uczestnika. 

29.​W przypadku, gdy uczestnik krzywdzący nie uczestniczy w projekcie CEMS 
Chance (jest osobą „z zewnątrz") należy porozmawiać z uczestnikiem 
krzywdzonym, innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu, a także z 
opiekunami uczestnika krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a 
także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne uczestnika. 
Koordynator projektu CEMS Chance organizuje spotkanie/a z opiekunem 
uczestnika, podczas którego przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o 
potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u 
innych podmiotów lub służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie 
(poinformowanie sądu rodzinnego, poinformowanie szkoły, poinformowanie 
opiekunów dziecka krzywdzącego). 

30.​W przypadku zgłoszenia/ujawnienia treści nielegalnych, szkodliwych lub 
nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzeń godzących w 
bezpieczeństwo uczestników związanych z korzystaniem z Internetu należy: 
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1.​ powiadomić opiekuna uczestnika skrzywdzonego i uczestnika 
udostępniającego treści; 

2.​ zdarzenie zarejestrować, przeanalizować oraz odpowiednio 
udokumentować; 

3.​ powiadomić policję/sąd rodzinny w przypadku podejrzenia popełnienia 
czynu zabronionego; 

4.​ zapewnić bezpieczeństwo i wsparcie uczestnikowi poszkodowanemu. 
31.​Wobec uczestnika poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan wsparcia 

na czas trwania projektu CEMS Chance. Dotyczy to sytuacji krzywdzenia przez 
osoby dorosłe (organizatora, wolontariusza projektu CEMS Chance, inne 
osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych) oraz innego uczestnika. Plan 
powinien zawierać wskazania dotyczące podjęcia przez Stowarzyszenie 
Inspiring Solutions działań w celu zapewnienia uczestnikowi bezpieczeństwa, 
w tym: 

1.​ sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia; 
2.​ wsparcia, jakie Stowarzyszenie Inspiring Solutions zaoferuje 

uczestnikowi; 
3.​ skierowania uczestnika do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, 

jeżeli zachodzi taka potrzeba. 
32.​Plan wsparcia powinien być opracowany z opiekunem uczestnika i omówiony z 

uczestnikiem. W przypadku, gdy opiekun jest osobą krzywdzącą uczestnika, 
wówczas plan należy opracować w porozumieniu z opiekunem 
niekrzywdzącym. 

33.​W tworzeniu planu wsparcia należy korzystać z możliwości i zasobów 
Stowarzyszenia Inspiring Solutions oraz włączać (na ile to możliwe i realne 
przez czas trwania projektu CEMS Chance) inne specjalistyczne podmioty takie 
jak: lokalne ośrodki pomocy społecznej, ośrodki interwencji kryzysowej, 
poradnie psychologiczno-pedagogiczne, specjalistyczne poradnie rodzinne, 
ośrodki wczesnej interwencji, ośrodki wsparcia dziennego, środowiskowe 
centra zdrowia psychicznego dla dorosłych oraz środowiskowe centra zdrowia 
psychicznego dla dzieci i młodzieży, centra pomocy dzieciom, ogólnopolskie i 
lokalne organizacje pozarządowe zajmujące się wspieraniem rodziców i dzieci. 

34.​Jako uzupełnienie działań można przekazać uczestnikowi numer telefonu 
zaufania 116 111. Dorośli mogą skorzystać z Telefonu dla Rodziców i 
Nauczycieli w sprawie Bezpieczeństwa Dzieci 800 100 100. 

35.​W każdej sytuacji krzywdzenia/podejrzenia krzywdzenia uczestników, 
przygotowywana jest teczka zawierająca dokumentację zebraną w toku 
procedur opisanych w niniejszym rozdziale. Tworzenie i prowadzenie tej 
dokumentacji powierza się organizatorowi wskazanemu przez koordynatora 
projektu CEMS Chance. Dokumentacja jest chroniona przed dostępem osób 
nieuprawnionych. 
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36.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance w razie zauważenia 
niepokojących sygnałów u uczestników wskazują im telefony zaufania dla 
małoletnich: 

●​ Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży - 116 111, 
●​ Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12 oraz strona 

www.800121212.pl, 
●​ Numer SOS Linia Pomocy Pokrzywdzonym 222 309 900. 

44.​Kierownictwo Stowarzyszenia Inspiring Solutions ustala zasady prowadzenia 
ewidencji/rejestru ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń 
zagrażających dobru małoletniego uczestnika projektu CEMS Chance. 

 

ROZDZIAŁ IV  

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI 
ORGANIZATOR-UCZESTNIK ORAZ 

UCZESTNIK-UCZESTNIK 

Zasady bezpiecznych relacji organizator/wolontariusz-uczestnik 

1.​ Zasady bezpiecznych relacji organizatorów i wolontariuszy z uczestnikami 
obowiązują wszystkich organizatorów, wolontariuszy, stażystów i członków 
Stowarzyszenia Inspiring Solutions, a także każdą dorosłą osobę mającą 
kontakt z uczestnikami projektu CEMS Chance, jeśli kontakt ten jest związany 
z realizacją projektu CEMS Chance. 

2.​ Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez organizatorów i 
wolontariuszy projektu CEMS Chance jest działanie dla dobra uczestnika i w 
jego najlepszym interesie. 

3.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance traktują każdego 
uczestnika z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. 

4.​ Niedopuszczalne jest stosowanie kar cielesnych wobec uczestników. 
5.​ Niedopuszczalne jest naruszanie nietykalności cielesnej uczestników. 
6.​ Niedopuszczalne jest stosowanie kar poniżających, krzywdzących lub 

zastraszających. 
7.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie używają 

wulgaryzmów w obecności uczestników. 
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8.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie stosują 
przemocowego rozwiązywania konfliktów. 

9.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie faworyzują żadnego 
z uczestników. 

10.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie pozostawiają 
uczestników bez należytej opieki. 

11.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie częstują uczestników 
papierosami, alkoholem lub innymi substancjami niedozwolonymi ani nie 
promują ww. środków wśród uczestników. 

12.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie podają uczestnikom 
leków. 

13.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie rozmawiają z 
uczestnikami o sprawach związanych z życiem seksualnym oraz nie prezentują 
materiałów o charakterze erotycznym lub pornograficznym. 

14.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie poniżają, nie 
zawstydzają, nie wyśmiewają i nie oceniają negatywnie uczestników ani 
publicznie, ani w prywatnych rozmowach. 

15.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie wykonują 
uczestnikom zdjęć lub filmów do celów prywatnych. 

16.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance nie nocują w pokojach, 
w których zakwaterowani są uczestnicy. 

17.​Podział na pokoje uwzględnia podział według płci uczestników. 
18.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance szanują prywatność 

uczestnika i jego prawo do zachowania intymności. 
19.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance zachowują dyskrecję w 

odniesieniu do spraw osobistych uczestników, chyba że wiedza ta wskazuje na 
krzywdzenie. 

20.​Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance szanują godność 
uczestnika i dostarczają mu wszelkich informacji na temat jego praw. 

Komunikacja z uczestnikami 

Każdy organizator i wolontariusz projektu CEMS Chance w komunikacji z 
uczestnikiem: 

1.​ Zachowuje cierpliwość i szacunek wobec uczestnika. 
2.​ Uważnie słucha uczestników i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich 

wieku i danej sytuacji. 
3.​ Podejmując decyzje dotyczące uczestnika, informuje go o tym i stara się brać 

pod uwagę jego oczekiwania. 
4.​ Szanuje prawo uczestnika do prywatności. 
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5.​ Zapewnia uczestnika, że jeśli czuje się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, 
wobec konkretnego zachowania czy słów, może o tym powiedzieć 
organizatorowi lub wolontariuszowi lub wskazanej osobie i może oczekiwać 
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

6.​ Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekceważy i nie obraża uczestnika. 
7.​ Nie krzyczy na uczestnika. 
8.​ Nie ujawnia informacji wrażliwych dotyczących uczestnika wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych uczestników. Obejmuje to wizerunek 
uczestnika, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, 
opiekuńczej i prawnej. 

9.​ Nie zachowuje się w obecności uczestników w sposób niestosowny. Obejmuje 
to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 
nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej 
oraz wykorzystywanie wobec uczestnika relacji władzy lub przewagi fizycznej 
(zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

Działania z uczestnikami 

1.​ Każdy organizator i wolontariusz projektu CEMS Chance w działaniach z 
uczestnikami: 

1.​ Jest zobowiązany do jawności każdorazowego kontaktu z uczestnikami. 
2.​ Swoim zachowaniem daje przykład uczestnikom i jest dla nich wzorem 

do naśladowania. 
3.​ Aktywizuje uczestników i traktuje ich równo bez względu na ich płeć, 

orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, 
etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

4.​ Dba o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie uczestników. Oznacza to 
też konieczność bieżącej czujności i zgłaszanie koordynatorowi projektu 
CEMS Chance zauważonych nieprawidłowości, np. zagrożeń w 
miejscach przebywania uczestników. 

5.​ Jest uważny na fizyczne i emocjonalne potrzeby uczestników oraz 
pomaga w ich zabezpieczeniu. Upewnia się, że uczestnicy wiedzą komu 
mogą zgłaszać swoje obawy lub niewłaściwe zachowania. 

6.​ Stawia na pierwszym miejscu dobrostan uczestników i ich radość z 
uczestnictwa w projekcie CEMS Chance. Wspiera uczestników w 
nawiązywaniu relacji z innymi uczestnikami projektu w sposób 
pozbawiony presji i pozostawiający wolność wyboru co do osób, z 
którymi uczestnik chce lub nie chce nawiązywać kontaktu. Jest uważny 
na procesy grupowe występujące między uczestnikami. 

7.​ Uwzględnia bezpieczeństwo uczestników oraz zapewnia dostęp do 
szybkiej pomocy medycznej (dostęp do apteczki pierwszej pomocy, 
możliwość wezwania pogotowia). 
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8.​ Nie angażuje uczestników w zabawy i inne aktywności uwłaczające lub 
obrażające ich, ośmieszające, niewłaściwe, przekraczające granice 
intymności. 

9.​ Nie nawiązuje z uczestnikiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 
seksualnych ani nie składa mu propozycji o nieodpowiednim 
charakterze. Obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty 
oraz udostępnianie uczestnikom treści erotycznych i pornograficznych 
bez względu na ich formę. 

10.​Nie utrwala wizerunku uczestnika (filmowanie, nagrywanie głosu, 
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia 
osobom trzecim utrwalenia wizerunków uczestników, jeśli koordynator 
projektu CEMS Chance nie został o tym poinformowany, nie wyraził na 
to zgody i nie uzyskał zgód opiekunów oraz samych uczestników. 

11.​Nie proponuje uczestnikom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 
nielegalnych substancji, jak również nie używa ich w obecności 
uczestników. 

12.​Nie przyjmuje pieniędzy ani prezentów od uczestnika oraz opiekunów 
uczestnika. Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zależności wobec 
uczestnika lub opiekunów uczestnika, które mogłyby prowadzić do 
oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych 
i innych. 

Kontakt fizyczny z uczestnikami 

Każde działanie wobec uczestnika noszące znamiona aktu przemocy jest 
niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, w których fizyczny kontakt z uczestnikiem 
może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdyż jest odpowiedzią 
na potrzeby uczestnika w danym momencie, uwzględnia wiek uczestnika, etap 
rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny.  

Każdy organizator i wolontariusz projektu CEMS Chance w kontakcie fizycznym z 
uczestnikami: 

1.​ Nie ukrywa i zachowuje jawność utrzymywania kontaktów z uczestnikiem. 
2.​ W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec 

uczestnika, unika innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z uczestnikiem. 
Należy zadbać o to, aby podczas każdej czynności pielęgnacyjnej i higienicznej 
była obecna inna osoba z kadry projektu. Jeśli pielęgnacja i opieka higieniczna 
nad uczestnikami należą do obowiązków organizatorów lub wolontariuszy, są 
oni odpowiednio przeszkoleni. 

3.​ Nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w 
jakikolwiek sposób nie narusza integralności fizycznej uczestnika. 
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4.​ Nie dotyka uczestnika w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 
niestosowny. 

5.​ Nie angażuje się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z 
uczestnikami czy brutalne zabawy fizyczne. 

Bezpieczeństwo w kontaktach online 

1.​ Każdy organizator i wolontariusz projektu CEMS Chance jest świadomy 
cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania prywatnej 
aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także własnych działań w 
Internecie.  

2.​ Organizator lub wolontariusz nie może używać swoich prywatnych kont w 
mediach społecznościowych do publikowania informacji związanych z pracą z 
uczestnikami. Wszelka tego rodzaju komunikacja jest prowadzona poprzez 
oficjalne media społecznościowe CEMS Chance. Publikując komentarze na 
portalach społecznościowych każdy organizator lub wolontariusz kieruje się 
rozwagą, i ocenia czy nie zagraża to dobru uczestnika i nie wyrządzi mu 
krzywdy. 

3.​ Za zgodą opiekuna prawnego uczestnika wyrażoną na piśmie, komunikacja 
odbywa się bezpośrednio z uczestnikiem. 

4.​ Wiadomości powinny ograniczać się do komunikacji związanej bezpośrednio z 
uczestnictwem w projekcie CEMS Chance.  

 

Zasady bezpiecznych relacji uczestnik-uczestnik 

1.​ Każdy uczestnik projektu CEMS Chance szanuje godność i autonomię każdego 
innego uczestnika. 

2.​ Uczestnik szanuje prawo innego uczestnika do wyrażania własnego zdania. 
3.​ Uczestnik nie stosuje żadnej formy przemocy rówieśniczej, a w szczególności: 

o​ przemocy fizycznej (np. bicia, popychania, kopania), 
o​ przemocy psychicznej (np. ośmieszania, wykluczenia, izolowania, 

obgadywania), 
o​ przemocy werbalnej (np. przezywania, obrażania, grożenia, 

szantażowania), 
o​ przemocy materialnej (np. zabierania, niszczenia rzeczy), 
o​ cyberprzemocy (np. publikowania ośmieszających filmów, zdjęć, 

postów w mediach społecznościowych). 
4.​ Uczestnik nie wchodzi do pokoju innego uczestnika bez jego zgody. 
5.​ Uczestnik nie narusza prywatności i intymności innego uczestnika. 
6.​ Uczestnik nie wykonuje zdjęć lub filmów innemu uczestnikowi bez jego zgody. 

18 
 



7.​ Uczestnik nie publikuje zdjęć lub filmów przedstawiających innego uczestnika 
bez jego zgody. 

8.​ Uczestnik szanuje cudzą własność. 
9.​ Uczestnik informuje organizatora lub wolontariusza o sytuacji, w której czuje 

się niekomfortowo lub zagrożony. 
10.​Uczestnik informuje organizatora lub wolontariusza o zauważonych 

przejawach krzywdzenia rówieśniczego. 

ROZDZIAŁ V ​
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

1.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions utrzymuje najwyższe standardy ochrony 
danych osobowych uczestników projektu CEMS Chance wedle obowiązujących 
przepisów prawa. 

2.​ W Stowarzyszeniu Inspiring Solutions wprowadzono Politykę ochrony danych 
osobowych osób fizycznych (organizatorów, wolontariuszy, uczestników, 
rodziców/opiekunów). 

3.​ Dokumentacja dotycząca ochrony danych osobowych została opracowana 
zgodnie z wymogami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

4.​ Dane osobowe uczestników udostępnianie są jedynie podmiotom 
uprawnionym. 

5.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance zobowiązani są do 
zachowania w poufności informacji dotyczących, w szczególności zdrowia, 
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, możliwości psychofizycznych, 
seksualności, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, 
poglądów politycznych, przekonań religijnych lub światopoglądowych 
uczestników. Obowiązek nie obejmuje sytuacji zagrożenia zdrowia uczestnika. 

6.​ W Stowarzyszeniu Inspiring Solutions wdrożono odpowiednią procedurę 
postępowania i środki techniczne na wypadek wystąpienia naruszenia ochrony 
danych osobowych. 

ROZDZIAŁ VI  
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ZASADY OCHRONY WIZERUNKU 
UCZESTNIKA 

1.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions utrzymuje najwyższe standardy ochrony 
wizerunku uczestników projektu CEMS Chance wedle obowiązujących 
przepisów prawa, szanując prawo do prywatności każdego uczestnika. 

2.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance zobowiązują się do 
chronienia wizerunku uczestnika. 

3.​ Zdjęcia, filmy, nagrania nie mogą przedstawiać uczestników w sytuacjach ich 
ośmieszających lub poniżających. 

4.​ Utrwalanie wizerunku uczestnika (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie 
głosu uczestnika) bądź umożliwianie jego utrwalania podczas projektu CEMS 
Chance bez pisemnej zgody opiekuna prawnego uczestnika jest niedozwolone. 

5.​ Upublicznienie wizerunku uczestnika utrwalonego w jakiejkolwiek formie 
(fotografia, film, nagranie głosu) wymaga pisemnej zgody opiekuna 
uczestnika. 

6.​ Organizator lub wolontariusz projektu CEMS Chance każdorazowo informuje 
opiekuna uczestnika o sposobie wykorzystania wizerunku uczestnika (zdjęć, 
nagrań, filmów) oraz o ryzyku związanym z publikacją wizerunku uczestnika. 
Opiekun uczestnika może żądać informacji o sposobie przechowywania ww. 
danych. 

7.​ Organizator lub wolontariusz projektu CEMS Chance może skontaktować się z 
opiekunem uczestnika celem uzyskania zgody na nieodpłatne wykorzystanie 
zarejestrowanego wizerunku uczestnika i określić, w jakim kontekście będzie 
wykorzystywany, i ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku uczestnika. 

8.​ Jeżeli wizerunek uczestnika składa się na wycinek większej całości, jak np.: 
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekuna na utrwalanie 
wizerunku uczestnika nie jest konieczna. 

9.​ W razie braku zgody opiekunów uczestnika na utrwalenie jego wizerunku, 
Stowarzyszenie Inspiring Solutions ustala z opiekunami uczestnika sposób 
ochrony uczestnika, który nie będzie dla niego stygmatyzujący. 

10.​Materiały zawierające wizerunek uczestników przechowywane są w miejscu 
niedostępnym dla osób postronnych. 

11.​Wszelkie podejrzenia naruszenia zasad ochrony wizerunku uczestników są 
rejestrowane i zgłaszane kierownictwu Stowarzyszenia Inspiring Solutions 
oraz koordynatorowi projektu CEMS Chance. 

 

Rozdział VII 
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ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z 
INTERNETU I MEDIÓW ELEKTRONICZNYCH 

1.​ Stowarzyszenie Inspiring Solutions, zapewniając uczestnikom dostęp do 
Internetu podczas projektu CEMS Chance, jest zobowiązane podejmować 
stosowne działania zabezpieczające uczestników przed dostępem do treści, 
które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 

2.​ Organizatorzy i wolontariusze projektu CEMS Chance monitorują korzystanie z 
Internetu przez uczestników podczas trwania projektu. 

3.​ Dostęp do sieci internetowej Wi-Fi w hotelu i w budynkach Szkoły Głównej 
Handlowej, w których przebywają uczestnicy, odbywa się pod nadzorem 
organizatorów projektu. 

4.​ Jeśli uczestnicy korzystają ze sprzętu i Wi-Fi udostępnianego przez obiekt, w 
którym odbywa się projekt CEMS Chance, dostęp uczestnika do Internetu 
możliwy jest: 

1.​ pod nadzorem organizatora lub wolontariusza projektu CEMS Chance - 
na urządzeniach obiektu; 

2.​ za pomocą sieci wifi obiektu, po podaniu hasła. 
5.​ Nie dopuszcza się uczestników do korzystania z prywatnego sprzętu 

elektronicznego należącego do organizatora lub wolontariusza. Jeśli jest to 
konieczne, musi odbywać się w obecności organizatora lub wolontariusza w 
celu uniemożliwienia uczestnikowi dostępu do prywatnych treści znajdujących 
się na urządzeniu. 

6.​ W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem organizatora lub 
wolontariusza, osoba ta ma obowiązek informowania uczestników o zasadach 
bezpiecznego korzystania z Internetu. Organizator lub wolontariusz czuwa 
także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu. 

7.​ Podczas projektu CEMS Chance zapewniony jest stały dostęp do materiałów 
edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego korzystania z Internetu, przy 
komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci. Koordynator 
bezpieczeństwa w Internecie zapewnia, aby sieć internetowa lub sieć 
udostępniania uczestnikom w inny sposób, była zabezpieczona przed 
niebezpiecznymi treściami. 

8.​ Jeśli Stowarzyszenie Inspiring Solutions udostępnia uczestnikom sprzęt 
elektroniczny, koordynator bezpieczeństwa w Internecie przynajmniej raz w 
czasie projektu CEMS Chance sprawdza, czy na komputerach ze swobodnym 
dostępem, podłączonych do Internetu nie znajdują się niepożądane treści. W 
przypadku znalezienia niepożądanych treści, wyznaczona osoba stara się 
ustalić, kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia. 

9.​ Informację o uczestniku, który korzystał z komputera w czasie wprowadzenia 
niebezpiecznych treści, koordynator bezpieczeństwa w Internecie przekazuje 
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osobie odpowiedzialnej za interwencję, która powiadamia opiekunów 
uczestnika o zdarzeniu. 

10.​Każdy organizator i wolontariusz projektu CEMS Chance czuwa nad 
bezpiecznym korzystaniem przez uczestników z mediów elektronicznych, w 
szczególności pilnuje, aby uczestnicy nie rejestrowali ani nie publikowali 
wizerunku swojego lub innych uczestników podczas projektu w sposób 
sprzeczny z godnością uczestnika, a także informuje uczestników o 
konieczności rozważnego korzystania z mediów społecznościowych. 

 

ROZDZIAŁ VIII  

MONITORING STOSOWANIA STANDARÓW 
OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED 

KRZYWDZENIEM 
1.​ Kierownictwo Stowarzyszenia Inspiring Solutions wyznacza koordynatora 

projektu CEMS Chance jako osobę odpowiedzialną za Standardy Ochrony 
Małoletnich w projekcie. 

2.​ Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich propaguje 
znajomość Standardów Ochrony Małoletnich wśród uczestników, ich 
opiekunów oraz organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance oraz 
dba o udostępnienie standardów ochrony dzieci na stronie internetowej 
projektu CEMS Chance oraz podczas realizacji projektu. 

3.​ Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich weryfikuje 
efektywność obowiązujących w projekcie CEMS Chance wytycznych i procedur, 
a także proponuje zmiany w Standardach mających na celu skuteczną 
ochronę przed krzywdzeniem. 

4.​ Osoba odpowiedzialna monitoruje realizację Standardów Ochrony Małoletnich, 
reaguje na sygnały naruszenia Standardów oraz prowadzi rejestr zgłoszeń. 

5.​ Po każdej edycji projektu CEMS Chance osoba odpowiedzialna za Standardy 
Ochrony Małoletnich w projekcie przeprowadza ankietę monitorującą poziom 
realizacji Standardów wśród organizatorów i wolontariuszy oraz uczestników. 
Wzór ankiety dla organizatorów i wolontariuszy stanowi Załącznik nr 4 do 
niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich, a wzór ankiety dla uczestników 
stanowi Załącznik nr 4b. 

6.​ Osoba odpowiedzialna analizuje wypełnione przez organizatorów i 
wolontariuszy projektu CEMS Chance oraz uczestników ankiety. Na podstawie 
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ww. ankiet, osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich 
proponuje zmiany w niniejszym dokumencie. 

7.​ Kierownictwo Stowarzyszenia Inspiring Solutions wprowadza do Standardów 
Ochrony Małoletnich konieczne zmiany, po zapoznaniu się z propozycjami 
sporządzonymi przez osobę odpowiedzialną za Standardy. Zmiany ogłaszane 
są organizatorom i wolontariuszom projektu CEMS Chance, uczestnikom i ich 
opiekunom w sposób dostępny dla organizatorów i wolontariuszy projektu 
CEMS Chance, uczestników i ich opiekunów, w szczególności poprzez 
wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla organizatorów lub poprzez przesłanie jej 
tekstu drogą elektroniczną oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej 
projektu CEMS Chance, również w wersji skróconej, przeznaczonej dla 
uczestników. 

ROZDZIAŁ IX PRZEPISY KOŃCOWE 
1.​ Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia. 
2.​ Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla organizatorów i wolontariuszy 

projektu CEMS Chance, uczestników i ich opiekunów, w szczególności poprzez 
wywieszenie ich w widocznym miejscu podczas projektu oraz poprzez 
zamieszczenie na stronie internetowej projektu CEMS Chance, również w 
wersji skróconej, przeznaczonej dla uczestników. 

3.​ Podmioty współpracujące ze Stowarzyszeniem Inspiring Solutions przy 
realizacji projektu CEMS Chance, w przypadku, gdy ich działalność obejmuje 
kontakt z uczestnikami, są zobowiązane do przestrzegania niniejszych 
standardów. 

ZAŁĄCZNIKI 
Załącznik nr 1: ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI ORGANIZATORÓW I 
WOLONTARIUSZY PROJEKTU CEMS CHANCE 

1.​ Celem bezpiecznej rekrutacji jest minimalizowanie ryzyka krzywdzenia 
małoletnich przez osoby, które są do tego skłonne i mogą szukać kontaktu z 
małoletnimi poprzez zatrudnienie lub zaangażowanie w charakterze 
wolontariusza. 

2.​ Rekrutacja organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance odbywa się z 
uwzględnieniem predyspozycji psychofizycznych, moralnych i merytorycznych 
kandydatów. 

3.​ Kandydaci na organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance 
informowani są o stosowaniu przez Stowarzyszenie Inspiring Solutions 
Standardów Ochrony Małoletnich. 
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4.​ Kandydaci na organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance są 
informowani o działaniach podejmowanych przez Stowarzyszenie Inspiring 
Solutions w celu ochrony małoletnich. 

5.​ Kandydaci na organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance 
potwierdzają pisemnie, że nie byli skazani za przestępstwo przeciwko wolności 
seksualnej i obyczajności lub inne przestępstwo popełnione na szkodę 
małoletniego. 

6.​ Przed rozpoczęciem działań w ramach projektu CEMS Chance wszyscy 
organizatorzy i wolontariusze muszą zapoznać się i zaakceptować Standardy 
Ochrony Małoletnich. 

7.​ Przed rozpoczęciem działań w ramach projektu CEMS Chance wszyscy 
organizatorzy i wolontariusze przechodzą szkolenie z zakresu ochrony 
małoletnich przed krzywdzeniem. 

Załącznik nr 2: WERYFIKACJA ORGANIZATORÓW I WOLONTARIUSZY 

1.​ W każdym przypadku, niezależnie od podstawy zatrudnienia lub nawiązania 
współpracy, Stowarzyszenie Inspiring Solutions ustala dane kandydata na 
organizatora lub wolontariusza projektu CEMS Chance, jego kwalifikacje oraz 
kompetencje do pracy z uczestnikami. 

2.​ Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawiązaniem współpracy w innej formie 
i powierzeniem kandydatowi obowiązków polegających na pracy z 
uczestnikami projektu CEMS Chance, Stowarzyszenie Inspiring Solutions 
ustala czy występuje z jego strony ryzyko stworzenia zagrożenia dla dobra i 
bezpieczeństwa uczestnika.  

3.​ W trakcie rekrutacji organizatorów i wolontariuszy projektu CEMS Chance 
należy uzyskać: 

1.​ Dane osobowe kandydata, takie jak imię (imiona) i nazwisko, datę 
urodzenia, dane kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu 
tożsamości. 

4.​ W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydacie/kandydatce, 
Stowarzyszenie Inspiring Solutions może wystąpić do niego/do niej o 
przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego 
pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania tych referencji. 
Nieprzedłożenie ww. dokumentu nie może jednak wywoływać negatywnych 
konsekwencji dla kandydata lub kandydatki. 

5.​ Przed nawiązaniem współpracy z daną osobą, Stowarzyszenie Inspiring 
Solutions przestrzega obowiązku weryfikacji danych o karalności zgodnie z art. 
21 ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym 
i ochronie małoletnich. 

6.​ Wszelkie oświadczenia złożone przez osobę, z którą ma być nawiązana 
współpraca przy realizacji projektu CEMS Chance, zostają włączone do 
dokumentacji współpracy. 

7.​ Brak zgody na podpisanie wymaganych oświadczeń wyłącza możliwość 
nawiązania współpracy przy realizacji projektu CEMS Chance. 
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Załącznik nr 3: KARTA INTERWENCJI 

KARTA INTERWENCJI 

Data zdarzenia: ....................................... 

Miejsce zdarzenia: ....................................... 

Dane osoby zgłaszającej: ....................................... 

Dane uczestnika: ....................................... 

Opis sytuacji, zachowań, zdarzeń lub symptomów, które wskazują na podejrzenie 
krzywdzenia uczestnika projektu CEMS Chance lub na zaniechania w stosunku do 
niego: 

....................................... ....................................... ....................................... 

Opis podjętych działań: 

....................................... ....................................... ....................................... 

Data i miejsce sporządzenia protokołu: ....................................... 

Podpis osoby sporządzającej protokół: ....................................... 
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Załącznik nr 4: ANKIETA MONITORUJĄCA STANDARDY OCHRONY 
MAŁOLETNICH W PROJEKCIE CEMS CHANCE (dla organizatorów i 
wolontariuszy) 

1.​ Czy zapoznałeś/aś się ze Standardami Ochrony Małoletnich obowiązującymi w 
projekcie CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE 

2.​ Czy znasz zasady bezpiecznych relacji z uczestnikami projektu CEMS Chance? 
□ TAK □ NIE 

3.​ Czy wiesz, jak reagować w przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika?  

□ TAK □ NIE 

4.​ Czy wiesz, kto jest osobą odpowiedzialną za Standardy Ochrony Małoletnich w 
projekcie CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE 

5.​ Czy znasz zasady ochrony danych osobowych uczestników projektu CEMS 
Chance?  

□ TAK □ NIE 

6.​ Czy znasz zasady ochrony wizerunku uczestników projektu CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE 

7.​ Czy zaobserwowałeś/aś przypadki naruszenia Standardów Ochrony 
Małoletnich podczas trwania projektu CEMS Chance? 

□ TAK □ NIE  

Jeśli tak, opisz krótko: ....................................... 

8.​ Czy masz uwagi lub propozycje dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich w 
projekcie CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE  

Jeśli tak, jakie: ....................................... 

 

Data i podpis: ....................................... 
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Załącznik nr 4b: ANKIETA MONITORUJĄCA STANDARDY OCHRONY 
MAŁOLETNICH W PROJEKCIE CEMS CHANCE (dla uczestników) 

1.​ Czy czułeś/aś się bezpiecznie podczas projektu CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE □ TRUDNO POWIEDZIEĆ 

2.​ Czy podczas projektu CEMS Chance organizatorzy i wolontariusze traktowali 
Cię z szacunkiem?  

□ TAK □ NIE □ TRUDNO POWIEDZIEĆ 

3.​ Czy zostałeś/aś poinformowany/a o zasadach bezpieczeństwa podczas 
projektu CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE □ TRUDNO POWIEDZIEĆ 

4.​ Czy wiesz, do kogo zgłosić się w przypadku, gdybyś poczuł/a się źle 
traktowany/a lub zagrożony/a podczas projektu CEMS Chance?  

□ TAK □ NIE □ TRUDNO POWIEDZIEĆ 

5.​ Czy miałeś/aś jakieś nieprzyjemne doświadczenia podczas projektu CEMS 
Chance? 

□ TAK □ NIE □ TRUDNO POWIEDZIEĆ Jeśli tak, czy możesz krótko opisać: 
....................................... 

6.​ Co według Ciebie można poprawić, aby zwiększyć bezpieczeństwo 
uczestników projektu CEMS Chance?  

....................................... ....................................... 

Data wypełniania: ....................................... 
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Załącznik nr 5: OŚWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIĘ ZE STANDARDAMI 
OCHRONY DZIECI I ZOBOWIĄZANIU DO ICH PRZESTRZEGANIA 

.......................................  

miejscowość i data 

Ja, ....................................... oświadczam, że zapoznałam/-em się ze Standardami 
Ochrony Małoletnich (w tym zasadami bezpiecznych relacji organizator/wolontariusz 
- uczestnik) obowiązującymi w projekcie CEMS Chance organizowanym przez 
Stowarzyszenie Inspiring Solutions i zobowiązuję się do ich przestrzegania. 

....................................... ​
podpis 
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Załącznik nr 6: STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W PROJEKCIE CEMS 
CHANCE - WERSJA DLA UCZESTNIKÓW 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W PROJEKCIE CEMS CHANCE - WERSJA 
DLA UCZESTNIKÓW 

WPROWADZENIE 

Twoim bezpieczeństwem, dobrostanem i komfortem podczas projektu CEMS Chance 
zajmujemy się z najwyższą uwagą. Ten dokument zawiera najważniejsze informacje 
dotyczące zasad, które obowiązują wszystkich uczestników i organizatorów projektu, abyś 
wiedział/a jak powinna wyglądać bezpieczna współpraca podczas naszego wspólnego czasu. 

TWOJE PRAWA 

Jako uczestnik projektu CEMS Chance masz prawo do: 

●​ Bycia traktowanym z szacunkiem i godnością 

●​ Poczucia bezpieczeństwa i ochrony 

●​ Wyrażania własnych opinii i bycia wysłuchanym 

●​ Odmowy udziału w aktywnościach, które są dla Ciebie niekomfortowe 

●​ Prywatności i ochrony Twoich danych osobowych 

●​ Zgłaszania wszelkich niepokojących sytuacji 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI 

Co organizatorzy i wolontariusze MUSZĄ robić: 

●​ Traktować Cię z szacunkiem i uwzględniać Twoje potrzeby 

●​ Dbać o Twoje bezpieczeństwo przez cały czas trwania projektu 

●​ Reagować na zgłaszane przez Ciebie problemy 

●​ Chronić Twoją prywatność i dane osobowe 

●​ Zapewnić Ci dostęp do pomocy, gdy jej potrzebujesz 

Czego organizatorzy i wolontariusze NIE MOGĄ robić: 

●​ Stosować wobec Ciebie kar cielesnych lub poniżających 

●​ Naruszać Twojej nietykalności cielesnej i godności 

●​ Używać wulgaryzmów w Twojej obecności 

●​ Faworyzować niektórych uczestników 

●​ Zostawiać uczestników bez odpowiedniej opieki 

●​ Częstować Cię papierosami, alkoholem lub innymi niedozwolonymi substancjami 

●​ Rozmawiać z Tobą o sprawach intymnych lub seksualnych 

●​ Poniżać Cię, zawstydzać lub wyśmiewać 
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●​ Wykonywać Ci zdjęć lub filmów do prywatnych celów 

ZASADY RELACJI MIĘDZY UCZESTNIKAMI 

Jako uczestnik projektu CEMS Chance powinieneś/powinnaś: 

●​ Szanować innych uczestników i ich prawa 

●​ Nie stosować żadnej formy przemocy wobec innych (fizycznej, psychicznej, słownej, 
materialnej, cyberprzemocy) 

●​ Szanować prywatność i przestrzeń osobistą innych 

●​ Nie wchodzić do pokoju innego uczestnika bez jego zgody 

●​ Nie wykonywać zdjęć lub filmów innych uczestników bez ich zgody 

●​ Nie publikować zdjęć lub filmów przedstawiających innych uczestników bez ich zgody 

●​ Szanować cudzą własność 

●​ Informować organizatora lub wolontariusza o sytuacji, w której czujesz się 
niekomfortowo lub zagrożony 

●​ Informować organizatora lub wolontariusza o zauważonych przejawach krzywdzenia 
innych uczestników 

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU 

●​ Korzystaj z Internetu w sposób odpowiedzialny i bezpieczny 

●​ Nie udostępniaj swoich danych osobowych ani haseł osobom nieznajomym 

●​ Nie publikuj zdjęć innych uczestników bez ich zgody 

●​ Nie otwieraj podejrzanych stron ani linków 

●​ Zgłaszaj organizatorom lub wolontariuszom, jeśli natkniesz się na treści 
nieodpowiednie lub szkodliwe 

●​ Pamiętaj, że to, co publikujesz w sieci, może tam pozostać na zawsze 

CO ZROBIĆ, JEŚLI CZUJESZ SIĘ ZAGROŻONY/A? 

Jeśli doświadczasz lub jesteś świadkiem sytuacji, która jest dla Ciebie lub innych uczestników 
krzywdząca, nieprzyjemna lub niebezpieczna: 

1.​ Powiedz o tym organizatorowi lub wolontariuszowi projektu 

o​ W projekcie CEMS Chance wyznaczone są osoby odpowiedzialne za 
bezpieczeństwo uczestników, które pomogą Ci w trudnej sytuacji 

2.​ Możesz skorzystać z telefonów zaufania: 

o​ Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży: 116 111 (całodobowy i bezpłatny) 

o​ Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12 lub strona 
www.800121212.pl 

o​ SOS Linia Pomocy Pokrzywdzonym: 222 309 900 
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OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA TWOJE BEZPIECZEŃSTWO 

Podczas projektu, w razie jakichkolwiek pytań lub problemów, możesz zwrócić się do: 

1.​ Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci: [Franciszek Żochowski], 
kontakt: [797 779 270] 

2.​ Koordynator bezpieczeństwa w Internecie: [Franciszek Żochowski], kontakt: 
[797 779 270] 

3.​ Osoba odpowiedzialna za ochronę dziecka i podejmowanie interwencji: 
[Aleksandra Bielawa], kontakt: [577 103 177] 

Pamiętaj, że Twoje bezpieczeństwo i dobre samopoczucie są dla nas priorytetem. Zawsze 
możesz porozmawiać z organizatorem lub wolontariuszem o swoich obawach czy 
niepokojach. 
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